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21/8/2022 

 62/2022מכרז פומבי  מס'  

 לאספקת ותחזוקה של מערכות טלפוניה

 on.com-noa@cלקבלת מסמכי המכרז לעיון ו/או להכנת ההצעה למכרז, יש לפנות בדוא"ל 

  ₪ 400, אך תשלום דמי ההשתתפות, בסך של אינה מותנת בתשלום מראש)קבלת מסמכי המכרז 

 מהווה תנאי להגשת הצעות(.

 

 כללי .1

אספקה המועצה האזורית חוף השרון )להלן: "המועצה" ו/או "המזמין"( מזמינה בזאת הצעות מחיר לשירותי 

 פי התנאים המפורטים במסמכי המכרז-, הכל עלותחזוקה של מערכות טלפוניה

 תיאור עיקרי השירותים:

חידוש שרות המרכזייה והטלפוניה, רישיונות שימוש בשרותים, שרות ותמיכה טכנית והדרכת משתמשים 

במערכות. המערכת תיתן מסד תקשורת טלפונית לכל אתרי המועצה. המערכת תייעל את העבודה במועצה 

ותחזוקה באמצעות יישומים מתקדמים. המערכת תשמש כמסד לגידול ולהרחבת השרותים בעתיד. מתן שרות 

 למערכות. כל זאת בהתאם לתנאים, הדרישות וההגדרות הספציפיות כאמור במסמכי המכרז להלן.

 אינההמועצה  (.תקשורת קווי באמצעי מרוחקת שרתיםותופעל מהענן )חוות  IPתפעל על טכנולוגיית  המרכזייה

 על מבוססות הצעותהסף  עלתהיה רשאית לדחות  והמועצה IP-Centrixמעוניינת לקבל הצעות המבוססות 

 .זו טכנולוגיה

 .יינתן ע"י מרכזייה בענן הספקהשרות 

 כל מערכת, ציוד, תכנה, יישום שיסופק יעמוד בדרישות אבטחת מידע המקובלים במדינה ובמפרט הטכני.

, ככל ויש לעיין היטב בחוברת המכרז המלאהד למען הסר ספק, מסמך זה תמציתי בלבד, אין להסתמך עליו בלב

 .שיש סתירה בין המסמכים יגבר האמור בחוברת המכרז

על המציעים חלה האחריות להתעדכן בכל הבהרה/שינוי/עדכון במכרז, באתר האינטרנט של המועצה בכתובת 

www.hof-hasharon.co.il לא תתקבל טענה על אי ידיעה אודות הודעת מועצה שהועלתה לאתר המועצה טרם .

 המועד להגשת הצעות למכרז

 

 לוחות זמנים והוראות כלליות .2

  רכישת המכרז: .2.1

שלא יוחזרו, התשלום  ₪ 400לשם הגשת הצעה על המציע לשלם את דמי ההשתתפות במכרז, שסך של 

, בימים א',ב',ד',ה' בין השעות  09-9596526/  09-9596522יבוצע טלפונית במחלקת הגביה, בטלפונים: 

 .14:30 -12:30וביום ג' בין השעות  8:00-13:00
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 מועד אחרון להגשת שאלות הבהרה .2.2

noa@c-לדוא"ל  12:00עד השעה  7/9/2022יום ד' ( עד WORDניתן להגיש שאלות הבהרה )בקובץ 

 on.com  '(.7שלוחה  6336070-04)יש לוודא קבלת השאלות בטלפון מס 

 מועד אחרון להגשת הצעות .2.3

, חתומים על ידי המציע, לרבות הערבות הבנקאית ועותק את כתבי ההצעה, מסמכי המכרז וצרופותיו

סרוק בדיסק און קי, יש להגיש במעטפה המקורית בלבד כשהיא סגורה, ולהפקידה במסירה אישית )ולא 

 .12:00בשעה  22/9/2022ה' מיום בדואר(, בתיבת המכרזים בבניין המועצה בשפיים, לא יאוחר 

לאחר המועד והשעה הנקובים לעיל, יפסלו ולא יכללו במניין מעטפות מכרז ו/או מסמכים שיימסרו 

 מסמכי המכרז שידונו על ידי המועצה.

 

 השתתפות במכרז תנאי סף ל .3

רשאי להשתתף במכרז זה מציע שהוא יחיד או תאגיד רשום כדין , העומד בעצמו במועד הגשת הצעה למכרז, 

 בכל התנאים המצטברים להלן, המהווים תנאי סף:

מתן שירות בובאירוח בענן  ,( בהתקנה2021, 2020, 2019ניסיון מוכח בשלש השנים האחרונות )למציע  .3.1

 .או יותר לכל מרכזיה שלוחות  200 לפחותשל בהיקף  IP בטכנולוגיית לשלש מרכזיות

למציע אישור מיצרן הציוד המעיד כי הוא רשאי לספק את הציוד )ספק מורשה( ומוסמך לתחזק את  .3.2

 .ידו הציוד המוצע על

טכנאים  5לפחות  ( ברציפות ועל דרך של קבע2019,2020,2021המציע מעסיק בשלוש השנים האחרונות ) .3.3

 מומחים בטיפול בבעיות ותחזוקה של חומרה ותכנה במערכות הטלפוניה.

 .להבטחת הצעתו ₪ 7,500 המציע הגיש ערבות בנקאית ע"ס  .3.4

 ש"ח. 400בסך  צרוף קבלה על שם המציע על תשלום דמי ההשתתפות במכרז .3.5

 

  –ערבות השתתפות במכרז  .4

בנקאית אוטונומית של בנק ישראלי, לטובת המועצה האזורית חוף  מקורעל המציע לצרף להצעתו ערבות 

, וזאת להבטיח את המצאת וחתימת המציע על כלל המסמכים הנדרשים ₪ 7,500השרון, שתהיה בסך של 

  10/1/2023הערבות תהיה בתוקף לפחות  עד ליום  , לפי תנאי הסכם זה במקרה של זכייתו במכרז

 במסמכי המכרז.ובהתאם לנוסח 

 בברכה,

 

 מועצה אזורית

 חוף השרון
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